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Аннотация. Статья посвящена вопросам экологического просвещения сотрудников в организации, 
как важнейшей ступени экологического образования, наступающей после завершения программ их 
подготовки в учреждениях профессионального образования. Стремительно увеличивающиеся экологи-
ческие проблемы в отдельных регионах страны обуславливают необходимость разработки и внедрения 
механизмов экологического просвещения персонала с целью формирования устойчивых моделей соот-
ветствующего поведения, основными индикаторами которого является наличие у работников экопривы-
чек, стремление к рациональному использованию природных ресурсов, забота об экологизации рабочих 
мест и рабочего пространства. Результаты исследования позволили заключить, что в силу недостаточной 
информированности респондентов о технологиях экологизации трудового процесса, система экологи-
ческого просвещения развита слабо или отсутствует совсем. С учетом данного обстоятельства было 
предложено обратить внимание на проблему иррационального использования ресурсов в процессе 
трудовой деятельности. В качестве основных мероприятий, которые способствовали бы формирова-
нию устойчивой модели экологического поведения, называется определение направлений, требующих 
применения экоподходов к организации рабочего процесса; разработка мероприятий, направленных 
на повышение уровня экологической культуры сотрудников организаций Забайкальского края, внедрение 
экологической инфраструктуры, а также совершенствование имеющихся практик ресурсосбережения.
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Abstract. The article is devoted to the issues of environmental education of employees in the organization as the 
most important stage of environmental education, coming after completion of training programs in vocational education 
institutions. Rapidly increasing environmental problems in certain regions of the country necessitate the development 
and implementation of mechanisms for environmental education of personnel in order to form sustainable models of 
environmental behavior, the main indicators of which are the presence of eco-habits among employees, the desire 
for rational use of natural resources in the organization, concern for the greening of workplaces and workspace. The 
results of the study allowed us to conclude that due to the lack of awareness of respondents about the technologies of 
greening the labor process, the system of environmental education in the workplace is poorly developed or completely 
absent. Taking into account this circumstance, the author suggests paying attention to the problem of irrational 
use of resources in the course of work, leading to the depletion of natural resources, aggravation of environmental 
problems. As the main measures contributing to the formation of a sustainable model of environmental behavior, the 
author calls the identification of areas requiring the use of eco-approaches to the organization of the workflow; the 
development of measures aimed at improving the level of environmental culture of employees of organizations of the 
Trans-Baikal Territory, the introduction of environmental infrastructure in organizations of the Trans-Baikal Territory, 
as well as improving existing practices of resource conservation in the labor process.
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Введение
В современном мире с каждым годом 

увеличиваются количество экологических 
проблем, всё более тревожными становят-
ся их последствия. Угроза надвигающейся 
экологической катастрофы требует переос-
мысления социальной ценности природы, 
прерогатив науки, техники и материального 
производства, поиска принципиально но-
вых способов технологического овладения 
природой, усовершенствования правовых 
норм природопользования, а также внедре-
ния новых форм и методов экологического 
воспитания людей. 

Системе экологического воспитания в со-
временном обществе уделяется сегодня 
особое внимание. В процессе экологическо-
го воспитания формируется экологическое 
сознание человека, результатом чего стано-
вятся осознанные действия по отношению 
к природе, т. е. экологическое поведение. 
Оно представляет собой совокупность опре-
делённых действий и поступков людей, не-
посредственно или опосредованно связан-
ных с воздействием на природу, и исполь-
зованием природных ресурсов. Формирова-
ние и развитие экологического поведения, 
как следствие, невозможно без осознания 
человеком его тесной взаимосвязи с приро-
дой, бережливого и ресурсосберегающего 
отношения к ней.

Важнейшим и основным механизмом 
формирования экологического поведения 
является экологическое просвещение. 
В условиях напряженной экологической 
обстановки оно включает в себя не толь-
ко информирование общества об актуаль-
ных экологических проблемах и масштабах 
бедствий, но и призывы к действиям, мини-
мизирующим отрицательное воздействие 
на природу в результате производственной, 
хозяйственной, рекреационной деятельности 
человека. Вопросы экологического поведе-
ния различных социальных групп, а также 
инструменты формирования экологического 
поведения в российском обществе явля-
ются предметом научного интереса ряда 
современных исследователей. Так, Е. А. 
Шишкина указывает на недостаточную инди-

видуальную и групповую активность жителей 
Астраханской области (Шишкина, 2017). 
Несформированность природоохранного 
экологического поведения жителей города 
отмечает в своем исследовании и  Е. Г. Ива-
нова (Иванова, 2015). 

Л. Г. Титаренко на основании ценност-
ных ориентаций и уровня экологического 
сознания выделяет и описывает пассивное 
и активное ресурсосберегающее поведение 
как наиболее распространённый тип эколо-
гического поведения горожан (Титаренко, 
2016).

Отдельная часть исследований посвяще-
на вопросам экологического поведения мо-
лодежи. П. Р. Аббасов отмечает недостаточ-
но сформированный уровень экологического 
сознания студенческой молодежи, необхо-
димость повышения их эколого-правовой 
культуры (Аббасов, 2018).  Л. А. Журавлева, 
Е. В. Зарубина рассматривают проблему 
потребительского экологического поведения 
молодежи в  Екатеринбурге, подчеркивая 
Е. В. его несоответствие и противоречивость 
провозглашаемому экологическому созна-
нию (Журавлева, Зарубина, 2018). 

На недостаточно развитый механизм 
экологического воспитания учащихся школ 
и студентов обращают внимание в своей 
научно-исследовательской деятельности  
А. В. Назаренко и И. В. Астраханцева. Ав-
торы исследования выявляют отсутствие 
устойчивых форм экологического поведения 
среди школьников и студентов, что, согласно 
их мнению, связано со слабым экологиче-
ским просвещением детей в семье (Наза-
ренко, Астраханцева, 2015). 

Экологическое поведение человека 
определяется особенностями его созна-
ния и основными практическими умениями 
в области природопользования. Базовые 
экологические знания специалисты приоб-
ретают при получении среднего професси-
онального и высшего образования. Однако 
мы солидарны с мнением исследователей, 
согласно которому ответственность за фор-
мирование экологического сознания суще-
ствует не только в отношении образователь-
ных организаций. Работникам предприятий 
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требуется дальнейшее систематическое 
получение знаний в области охраны окру-
жающей среды, так как серьезным недостат-
ком можно считать отсутствие требования 
о непрерывном экологическом образовании, 
периодическом обновлении экологических 
умений, знаний и навыков специалистов 
в ФЗ «Об охране окружающей среды» (Аб-
басов, 2018). 

С целью определения модели экологи-
ческого поведения сотрудников на рабочих 
местах нами были опрошены студенты 1– 4 
курсов заочной и очно-заочной формы обу-
чения Забайкальского государственного уни-
верситета. Всего в опросе приняли участие 
63 респондента, 58 % из которых женщины, 
42 % – мужчины. Большая часть (86 %) яв-
ляется действующими работниками и име-
ет трудовой стаж. Задачами исследования 
было определение степени осознанности 
экологических проблем в Забайкальском 
крае и в стране в целом, выявление уровня 
осведомленности о правилах поведения 
на рабочем месте с целью снижения негатив-
ного воздействия на состояние окружающей 
среды, а также уровня готовности совершать 
действия и поступки, направленные на за-
щиту окружающей среды и рациональное 
использование природных ресурсов. 

На вопрос «Известно ли Вам об актуаль-
ных экологических проблемах нашего реги-
она, страны?» большая часть респондентов 
(92,6 %) ответили утвердительно, при этом 
практически все опрошенные (97,8 %) осве-
домлены о том, в Забайкальский край входит 
в число наиболее неблагополучных с точ-
ки зрения экологии регионов страны. 98 % 
 признали, что осведомлены о возможных 
негативных последствиях, связанных нега-
тивным воздействием на окружающую среду 
(парниковый эффект, глобальное изменение 
климата, исчезновение некоторых видов 
растений и животных). На вопрос «Обсужда-
ете ли вы современные экологические про-
блемы со своими родственниками, друзьями, 
знакомыми?» 32,5 % выбрали ответ «часто», 
47,2 % – «иногда», 21,3 % – «никогда». От-
веты респондентов, таким образом, демон-
стрируют общие представления о наличии 

экологических проблем на современном 
этапе, проявления определенной степени 
интереса к ним, осознанность негативных 
последствий в условиях экологического 
кризиса и усиливающего негативного воз-
действия человека на окружающую среду. 

Позитивным аспектом в экологическом 
поведении опрошенных, несомненно, яв-
ляется их стремление к приобретению и ис-
пользованию экологических товаров. Так, 
согласно ответам на вопрос «Покупаете 
и используете ли Вы экологические това-
ры (многоразовые холщевые сумки, изго-
товленные из вторичного сырья, мусорные 
мешки и т. д.?)», большинство респонден-
тов – 57,4 % приобретают экологические 
товары, что является одним из индикаторов 
принятия осознанных мер по улучшению эко-
логического состояния окружающей среды. 

На вопрос «Известно ли вам об эко-
логических требованиях к материалам 
и предметам, присутствующих в рабочем 
пространстве и использующихся в трудо-
вой деятельности?»  48,8 % респондентов 
ответили утвердительно, 36,7 % – отрица-
тельно, 14,5 % затруднились дать ответ. 
Несмотря на то, что, по мнению большей 
части респондентов, основные экологиче-
ские требования к организации рабочих 
мест им известны, конкретизировать свои 
представления в данной области смогли 
немногие. Так, на вопрос «Имеете ли Вы 
представление об экологических требова-
ниях, предъявляемых к офисной мебели?» 
лишь 28,9 % респондентов дали положи-
тельный ответ, остальные (41,2 %) призна-
лись в том, что такой информацией не об-
ладают. Ответы на вопрос «Известны ли 
Вам экологические стандарты в отношении 
материалов и предметов, использующихся 
в оформлении офисных помещений, а также 
в процессе выполнения профессиональных 
обязанностей?» 78,2 % опрошенных ответи-
ли отрицательно, что свидетельствует об от-
сутствии информированности большинства 
работников об экологических стандартах 
и нормативах, действующих в российском 
и международном экологическом законо-
дательстве. 
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На вопрос «Какие действия работни-
ков в процессе их трудовой деятельности, 
на Ваш взгляд, можно считать полезными 
с точки зрения сохранения природных ресур-
сов?» 24,3 % указали на сбор макулатуры 
и сдачу её в специализированные пункты 
приёма; 32,5 % отметили сортировку мусора; 
19,4 % – рациональное использование воды; 
23,8 % затруднились дать ответ на данный 
вопрос.

Согласно результатам исследования 
с большей частью работников организаций 
и предприятий просветительская работа, 
направленная на формирование устойчиво-
го экологического поведения и повышения 
экологической культуры, не ведётся. Так, 
79,3 % респондентов признались, что ни-
когда не получали в организации информа-
цию, способствующую их экопросвещению  
(18,6 % респондентов получали такую ин-
формацию; 2,1 % не смогли дать точный от-
вет). При этом важно подчеркнуть, что 59,7 %  
опрошенных не имеют представления о кон-
цепции экоофиса, 19,8 % обладают частич-
ным представлением о концепции экоофиса; 
20,5 % затруднились ответить.

Низкая степень информированности ре-
спондентов в вопросах создания экоофи-
сов, однако, не исключает их готовность 
устранить данный пробел в собственном 
образовании. Согласно результатам опроса 
87,7 % опрошенных считают необходимой 
информацию о способах экологизации офи-
сных помещений и офисного пространства. 

Данные, полученные в результате иссле-
дования, таким образом, демонстрируют 
недостаточную степень информированно-
сти опрошенных о способах рационального 
и бережливого использования природных 
ресурсов в процессе трудовой деятельности, 
а также механизмах экологизации рабочих 
мест и рабочего пространства, отсутствие 
системы экологического просвещения со-
трудников в организации. 

Внедрение практики просветительской 
работы по вопросах экологизации процессов 
труда, рабочих мест и рабочего простран-
ства должна включать три этапа: подгото-
вительный, основной и заключительный. 

Подготовительный этап требует сбора фак-
тических данных, т. е. выявления уровня 
экологической осведомленности работни-
ков, определение и осознание негативных 
последствий, связанных с иррациональным 
использование природных ресурсов в про-
цессе трудовой деятельности, рассмотрение 
передового опыта отечественных организа-
ций по созданию системы экологического 
просвещения персонала. 

Основной этап предполагает внедрение 
мероприятий, способствующих повыше-
нию экологической культуры сотрудников 
и формированию устойчивой (непрерывной) 
модели экологического поведения. Перечь 
таких мероприятий, на наш взгляд, должен 
включать проведение корпоративных ма-
стер-классов, посвященных правильному 
выбору экологичных предметов и принад-
лежностей для работы в офисе; экосорев-
нования между сотрудниками, структурными 
подразделениями; встречи со специалиста-
ми-экологами; внедрение мотивационных 
механизмов, способствующих повышению 
экологического сознания персонала.

В рамках заключительного этапа необ-
ходима оценка результатов проведенных 
мероприятий, определение их социально-э-
кономической эффективности, внесение 
коррективов в программу экологического 
просвещения сотрудников в соответствии 
с полученными результатами.

Заключение
Осуществление экологически ориенти-

рованных мероприятий в деловой среде 
способно обеспечить повышение уровня эко-
логической культуры сотрудников, развитие 
экологической инфраструктуры, внедрение 
алгоритмов минимизации использования 
природных ресурсов. Одновременно эко-
логическо-просветительская работа может 
считаться экономически целесообразной, 
поскольку система экологического просве-
щения сотрудников и формирование у них 
полезных экопривычек на рабочих местах 
приводит к снижению затрат на содержание 
офисных помещений (Лукьянчиков, 2011). 
Являясь показателем социальной и эко-
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логической ответственности организации, 
системы экологического просвещения на ра-
бочих местах, несомненно, оказывает поло-
жительное влияние на имидж и репутацию 
организации, способствует усилению спло-
чённости персонала, формирует установку 
на коллективное решение экологических 
проблем (Панов, 2018).

Таким образом, значимость и актуаль-
ность вопросов экологического просвещения 
сотрудников обусловлена состоянием окру-
жающей среды, негативными последствия-
ми, вызванными экологическими проблема-
ми, с одной стороны, стремлением человека 

жить в гармонии с природой и самим собой, 
с другой. Экологическое просвещение станет 
стартапом на пути формирования индиви-
дуальной и коллективной экологической 
ответственности, проявления их экологи-
ческой инициативы. Расширение практи-
ки экологического просвещения в деловой 
среде позволит внести существенный вклад 
в решение экологических проблем отдель-
ных регионов и страны в целом, уменьшить 
негативное воздействие на состояние окру-
жающей среды, что в конечном счёте сдела-
ет рабочее место и трудовой процесс более 
комфортным и безопасным. 
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