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Аннотация: Пандемия коронавируса затронула все стороны нашей жизни и, в частности, заставила пере-
смотреть взгляды на традиционные формы правосудия. В этой связи представляется интересным исследование 
вопросов цифровой трансформации процесса, а именно: обеспечение полного перехода к цифровизации про-
цессуальных документов, отказ от бумажных носителей информации, возможность беспрепятственного пользо-
вания информационными сервисами судов, а также проведения онлайн-заседаний. Поэтому становление элек-
тронного правосудия, происходящее в условиях общемировой тенденции цифровизации, предполагает внедре-
ние в судопроизводство новых инструментов и сервисов, которые обеспечат электронное взаимодействие участ-
ников процесса, суда и будут способствовать защите их прав, но ни в коем случае не умолять их. В  статье ис-
следованы вопросы электронного документооборота и проведения онлайн-заседаний в практике судов общей 
юрисдикции и арбитражных судов. Автором использованы аналитический метод и метод сравнительно -правового 
анализа. Результаты показывают, что, несмотря на положительные тенденции развития цифровизации судопро-
изводства, существует много вопросов, препятствующих доступности и транспарентности правосудия по граж-
данским делам, в частности, речь идет не только о технической составляющей, но и о нежелании судей вести 
процесс в соответствии с гражданской и арбитражно-процессуальной формами. Кроме того, огромное значение 
имеет отсутствие в законодательстве соответствующих норм. На основе сделанного анализа автором сформу-
лированы предложения по совершенствованию законодательства в сфере электронного правосудия, среди кото-
рых: закрепление в процессуальных нормах соответствующих положений об онлайн -заседаниях, принятии и ис-
следовании электронных доказательств. 
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Abstract: The coronavirus pandemic has affected all aspects of our lives and, in particular, forced us to reconsider 
views on traditional forms of justice. In this regard, it is interesting to study the issues of digital transformation of the  pro-
cess, namely: ensuring a complete transition to digitalization of procedural documents, rejection of paper media, the pos-
sibility of unhindered use of information services of courts, as well as conducting online meetings. Therefore, the emer-
gence of electronic justice, taking place in the context of the global trend of digitalization, presupposes the introduction of 
new tools and services into legal proceedings that will ensure electronic interaction between the participants in the pro-
cess and the court and will help protect the rights of the participants in the process, but in no case plead with them. The 
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article examines the issues of electronic document management and online meetings in the practice of courts of general 
jurisdiction and arbitration courts. The author used the analytical method and the method of comparative legal analysis. 
The results of this study show that despite the existing positive trends in the development of digitalization of legal pro-
ceedings, there are many issues that hinder the accessibility and transparency of justice in civil cases, in particular, we 
are talking not only about the technical component, but also about the reluctance of judges to conduct the process in 
accordance with civil and arbitration procedural forms. In addition, the lack of relevant norms in the legislation is of great 
importance. On the basis of the analysis made, the author formulated proposals for improving legislation in the field of e -
justice, including: fixing in the procedural rules the relevant provisions on online meetings, the acceptance and study of 
electronic evidence. 
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Введение 

Тенденции развития цифровых техноло-
гий в сфере осуществления судебной формы 
защиты прав привели к внедрению электрон-
ного правосудия, наряду с общепринятым 
сочетанием устной и письменной формами 
ведения судопроизводства. Пандемия Covid-
19 также внесла свою лепту в развитие элек-
тронного правосудия. Так, существенно воз-
росла востребованность электронных ресур-
сов судебной системой: в период с 18 марта 
по 20 апреля 2020 года в суды поступили 
225,2 тыс. документов в электронном виде – 
это в полтора раза или на 77,3 тыс. докумен-
тов больше, чем за аналогичный период 
предыдущего года2. 

Положительные тенденции развития ин-
форматизации и автоматизации судов за-
ключаются в следующем: 

a) организации дистанционного участия в 
заседаниях; 

b) расширении сервисов электронного 
правосудия; 

c) внедрении в судах новых интеллекту-
альных информационных технологий; 

d) автоматизации рутинных трудоемких 
процессов (например, регистрация процессу-
альных документов, ведение протоколов за-
седаний); 

e) ведении электронного документообо-
рота между судами; 

f) взаимодействии с заявителями в ди-
станционном формате. 

Тем не менее, на практике встречается 
большое количество проблемных моментов, 
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в частности, технического характера, влеку-
щих невозможность применения электронных 
возможностей при реализации своих прав 
участниками судопроизводства, что в свою 
очередь, ограничивает доступность правосу-
дия и является недопустимым. Так, внедре-
ние таких глобальных интернет-
ориентированных решений в действующий 
Гражданский процессуальный кодекс России 
(ГПК РФ) пока сдерживается отсутствием у 
большой части населения компьютерной 
техники (и умения ею пользоваться), а также 
выхода в сеть Интернет (Денисов, 2012.  
С. 186). 

Техническая составляющая представляет 
собой важнейшее условие корректного и 
эффективного функционирования электрон-
ного правосудия. Суды в разных регионах 
оснащены неодинаково, порой такой разрыв 
становится критичным, например, между су-
дами общей юрисдикции, особенно в отда-
ленных районах, и арбитражными судами. 
Некоторые судьи, в прямом смысле слова, 
избегают соблюдение установленного поряд-
ка ведения судебного заседания. Например, 
при разрешении дела у мирового судьи с 
истца взяли ходатайство о рассмотрении де-
ла в его отсутствии (при явке истца в судеб-
ное заседание) для того, чтобы не вести 
аудиозапись судебного заседания. 

Поэтому в настоящее время, когда нет 
общеправового подхода в законе, отдельное 
внимание хочется уделить тенденциям раз-
вития электронного правосудия в условиях 
развития пандемии и возможным положи-
тельным моментам, которые необходимо ис-
пользовать в практике судов. 
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Методы 
Автором использованы аналитический 

и сравнительно-правовой методы исследо-
вания. 
 
Результаты 

Цифровая трансформация – это лишь 
один из аспектов судебной реформы, она 
должна идти параллельно с решением име-
ющихся глобальных вопросов другими, не 
цифровыми средствами. 

Надо отметить, что понятие «электронное 
правосудие» содержит в себе несколько ас-
пектов: 

1. Электронный документооборот между 
участниками процесса и судом. Электронный 
документооборот в суде – это деятельность 
суда и его аппарата, а также участников про-
цесса по работе с движением документов, их 
обработке, направленная на оптимизацию 
таких процессуальных действий, как: 

– обращение в суд (например, в рамках 
уголовного судопроизводства обращение в 
суд может быть подано в виде электронного 
документа, подписанного усиленной квали-
фицированной электронной подписью участ-
ника уголовного судопроизводства, его по-
дающего); 

– обмен процессуальными документами 
(лица, участвующие в деле вправе предста-
вить исковое заявление, встречное исковое 
заявление, отзыв на иск, проект мирового 
соглашения, а также доказательства); 

– получение судебных извещений (ин-
формация о принятии обращения, о времени 
и месте судебного заседания размещается 
судом на официальном сайте соответствую-
щего суда в сети Интернет); 

– изготовление судебных актов в форме 
электронного документа и их размещение в 
сети Интернет. 

Положительные аспекты развития ин-
форматизации и автоматизации судов за-
ключаются в следующем: 

a) организации дистанционного участия в 
заседаниях; 

b) расширении сервисов электронного 
правосудия; 

c) внедрении в судах новых интеллекту-
альных информационных технологий; 

d) автоматизации рутинных трудоемких 

процессов (например, регистрация процессу-
альных документов, ведение протоколов за-
седаний); 

e) ведении электронного документообо-
рота между судами; 

f) взаимодействии с заявителями в ди-
станционном формате. 

Надо отметить, что суды не должны фор-
мально подходить к вопросу приема доку-
ментов. В основном, их незаинтересован-
ность в принятии заявления, а зачастую и 
нежелание, приводит к ограничению права на 
обращение в суд. Эта проблема имеет также 
другой аспект: отсутствие навыков владения 
технологиями может сказываться на неточ-
ном оформлении документов, поступающих в 
суд в электронном виде, а это в свою оче-
редь, повлечет за собой неблагоприятные 
последствия для заинтересованного лица 
(Яковлева, Блинков, 2020. С. 76). Поэтому 
обращение в суд в электронном виде имеет, 
с одной стороны, своей целью беспрепят-
ственную реализацию заинтересованным 
лицом своих прав, но, с другой, на практике 
существует ряд определенных негативных 
аспектов, препятствующих реализации прин-
ципа доступности правосудия. Это, на наш 
взгляд, недопустимо. 

Используемая в настоящее время веб-
ВКС имеет ряд недостатков. К примеру, осу-
ществление веб-ВКС подразумевает прове-
дение заседания по незащищенным Интер-
нет-каналам связи. Это повышает риск утеч-
ки персональных данных и сведений, состав-
ляющих охраняемую законом тайну (Поро-
хов, Данилов, 2020. С. 142). 

Исходя из вышеизложенного можно сде-
лать вывод о том, что на сегодняшний день 
процедуры виртуального проведения судеб-
ных заседаний и онлайн-ознакомления с ма-
териалами дела имеют свои достоинства, 
однако требуют законодательных и право-
применительных доработок. 

Также имеет место возможность принятия 
арбитражно-процессуальной модели ведения 
онлайн-заседаний, поскольку транспарент-
ность арбитражного судопроизводства в оче-
редной раз доказывает свою эффективность. 
В частности, положительным моментом яв-
ляется тот факт, что для лиц, участвующих в 
деле, добавлена возможность в ИС «Карто-
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тека арбитражных дел» ознакомиться с 
аудиопротоколами судебных заседаний. 

Несмотря на существующие пробелы, 
считаем возможным внедрение практики 
проведения онлайн-заседаний в дальней-
шем, после пандемии, для чего необходимо 
предусмотреть право лица, участвующего в 
деле подавать ходатайство в электронном 
виде о проведении судебного заседания в 
онлайн-формате. Также в процессуальных 
кодексах (АПК РФ и ГПК РФ) необходимо де-
тально регламентировать процедуру подачи 
электронных документов: правила оформле-
ния, порядок подачи и основания отклонения 
таких документов; порядок исследования до-
казательств, представленных в электронном 
виде в судебном заседании. 
 
Обсуждение 

Под электронным правосудием в науке 
понимают способ осуществления правосу-
дия, основанный на использовании совре-
менных информационно-коммуникационных 
технологий и имеющий своей целью обеспе-
чение гласности, открытости и доступности 
судопроизводства (Сухаренко, 2020). По 
мнению А.В. Аносова, электронное правосу-
дие, как результат информатизации судеб-
ной власти, должно пониматься как способ и 
форма осуществления участниками судопро-
изводства процессуальных действий с ис-
пользованием информационных технологий 
(Аносов, 2016. С. 78). Со второй точкой зре-
ния мы не совсем согласны, поскольку не 
считаем возможным отождествлять понятия 
«способ» и «форма». Если обратиться к по-
нятию «правосудия» в целом, то более кор-
ректной дефиницией является определение 
его как формы осуществления деятельности, 
заключающейся в рассмотрении и разреше-
нии отнесенных к компетенции судов дел. 
Нельзя согласиться с мнением, что в широ-
ком смысле электронное правосудие предла-
гается определять как совокупность различ-
ных автоматизированных информационных 
систем, предоставляющих возможность для 
совершения всех, имеющих для этого необ-
ходимую правовую основу, процессуальных 
действий в электронной форме (Борисова, 
2020. С. 107). 

При этом термин «электронное правосу-

дие» необходимо отделять от термина 
«цифровое правосудие»: в первом случае 
речь идет о свойствах носителя информации, 
во втором – о форме существования данных 
(Козырев, 2019). 

Нельзя полностью согласиться с мнением 
К.Л. Брановицкого, что «информационные 
технологии сегодня выступают исключитель-
но как средство решения задач правосудия, 
играя, в сущности, вспомогательную роль» 
(Брановицкий, 2020. С. 10). Однако нельзя не 
отметить, что развитие современного право-
судия невозможно рассматривать в отрыве 
от цифровых технологий. По мере перехода 
судопроизводства на новый (или, если угод-
но, альтернативный) технологический базис, 
роль технических и организационных доку-
ментов в регулировании гражданского про-
цесса будет только возрастать (Незнамов, 
2020. С. 192–193). 

Надо сказать, что наиболее успешно 
электронная формы подачи документов и 
обращения в суд реализована в арбитраж-
ных судах, где документы подаются через 
личный кабинет, созданный в информацион-
ной системе «Мой арбитр». Личный кабинет 
создается в автоматическом режиме путем 
подтверждения личных данных физического 
лица, в том числе его фамилии, имени и от-
чества (при наличии). 

На практике встречаются различные 
ошибки при подаче документов в электрон-
ном виде. К наиболее типичным относятся: 

– когда документы нечитаемы, или не от-
вечают требованиям полноты, (документ со-
держит не все страницы; в файле отсутству-
ет электронный документ или электронный 
образ документа, связный текст); 

– файл обращения в суд и (или) файлы 
прилагаемых к нему документов представле-
ны в форматах, не предусмотренных Поряд-
ком подачи документов; 

– обращение в суд и (или) прилагаемые к 
нему документы не представлены в виде от-
дельных файлов, наименование которых не 
позволяет идентифицировать документы, в 
них содержащиеся; 

– обращение в суд в виде электронного 
документа не подписано усиленной квали-
фицированной электронной подписью, либо 
обращение в суд в виде электронного образа 
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документа не заверено усиленной квалифи-
цированной электронной подписью; 

– электронная подпись не соответствует 
виду или формату, установленным Порядком 
подачи документов. Усиленная квалифици-
рованная электронная подпись не прошла 
проверку: на момент подписания документа 
срок действия сертификата электронной 
подписи истек, электронная подпись не соот-
ветствует документу, документ был изменен 
(модифицирован) после подписания его 
электронной подписью; 

– номер дела (производства), указанный 
пользователем при подаче документов, не 
соответствует номеру дела (производства), 
указанному в обращении в суд; 

– к обращению в суд, подаваемому пред-
ставителем, не приложен документ, под-
тверждающий полномочия представителя на 
предъявление документов в суд. 

И это только краткий перечень оснований, 
служащих причиной отклонения заявлений 
заинтересованных лиц. Как известно, про-
цессуальные нормы, например, ГПК РФ, в ст. 
134,135, 136 четко прописывают основания 
для отказа, возвращения, оставления иска 
без движения. В связи с этим, абсолютно 
справедливо в науке высказано замечание 
относительно того, что лица, обращающиеся 
в суд посредством сети Интернет, и лица, 
подающие заявления в суд на бумажном но-
сителе, поставлены в неодинаковые условия: 
у них разная возможность для реализации 
права на судебную защиту и доступность 
правосудия для них реализуется по-разному, 
что недопустимо в правовом государстве 
(Яковлева, Блинков, 2020. С. 76). 

Также в целях обеспечения легитимности 
электронных документов целесообразно 
расширить сферы применения технологии 
электронной цифровой подписи при обраще-
нии в суды общей юрисдикции (Боголейко, 
2019. С. 495.) 

Предоставление суду доказательств в 
электронном виде. Электронный документ – 
это не только способ фиксации, но и сред-
ство закрепления правоотношений, иногда и 
объект материальных прав и обязанностей. 
Предоставление суду доказательств в элек-
тронном виде позволяет интенсифицировать 
электронное судебное делопроизводство, 

минимизировав нагрузку на работников ап-
парата суда. К сожалению, проблемы выде-
ления электронных доказательств в качестве 
самостоятельной категории в связи, со спе-
цифическим характером, а также аутентифи-
кации и идентификации электронной инфор-
мации, остаются актуальными и по сей день, 
что на практике приводит к возникновению 
проблем в использовании такого рода дока-
зательств, а многие вопросы остаются на 
усмотрение суда. Большинство юристов 
здесь едины в том, что в настоящее время 
существует острая необходимость в надле-
жащей законодательной регламентации ис-
пользования электронных доказательств. 
«Цель электронной формы подачи докумен-
тов и обращения в суд – привлечь научное 
внимание к обсуждению теоретической мо-
дели «электронного» доказывания не только 
с позиций информационных технологий, а 
уяснить необходимость, пределы и особен-
ности трансформации существующего про-
цесса доказывания с позиций классической 
теории доказательств» (Голубцов, 2019.  
С. 170–188). 

Проведение судебных заседаний в он-
лайн-режиме. Впервые рекомендация о про-
ведении судебных заседаний в онлайн-
режиме была указана в п. 5 Постановления 
Президиума ВС РФ и Президиума Совета 
судей Российской Федерации от 8 апреля 
2020 г. N 821. Также в данной норме было 
указано на обязанность участников процесса 
для участия в судебном заседании подавать 
в суд ходатайство в электронном виде с при-
ложением копий документов, удостоверяю-
щих личность и подтверждающих полномо-
чия. Однако срок действия данного акта ис-
тек. Постановление Пленума ВС РФ, регули-
рующее такой формат судебных заседаний, 
на сегодняшний день отсутствует. В процес-
суальных кодексах также нет нормы, посвя-
щенной вопросам проведения онлайн-
заседаний. 

Как справедливо отмечает М.О. Дьяконо-
ва: «Развитие государственной системы за-
щиты прав также не может происходить в от-
рыве от новых электронных возможностей, 
поскольку это означало бы ограничение до-
ступа к правосудию» (Дьяконова, 2020.  
С. 22). И это справедливо с учетом того, что 
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в судебной практике нередко наблюдались 
проблемы рассмотрения дел в отсутствии 
лиц, участвующих в деле. При этом многие 
судьи игнорировали правило о возможности 
приостановления производства по делу в 
случае необходимости (часть 4 статьи 1, аб-
зац второй статьи 216 ГПК РФ, часть 5 статьи 
3, пункт 4 статьи 144 АПК РФ, часть 4 статьи 
2, пункт 4 части 1 статьи 191 КАС РФ), если 
лица, участвующие в деле, лишены возмож-
ности присутствовать в судебном заседании 
в связи с принимаемыми ограничительными 
мерами по противодействию распростране-
нию новой коронавирусной инфекции3. 

Необходимо разграничивать понятий ви-
деоконференцсвязи с системой веб-
конференции (Кондрашов, 2020. С. 145). Как 
и в случае с судебными заседаниями по-
средством видеоконференцсвязи, участие в 
онлайн-заседании представителю необходи-
мо согласовать с судом. 

К участию в судебном онлайн-заседании 
допускаются только пользователи с учетны-
ми записями, подтвержденными в единой си-
стеме идентификации и аутентификации (си-
стема «Госуслуги»). То есть можно сказать, 
что представитель для участия в судебном 
онлайн-заседании подтверждает свою лич-
ность дважды: сначала вводя пароль при 
входе в систему «Госуслуг», а позднее – в 
онлайн-заседании, демонстрируя в камеру 
суду документ, удостоверяющий личность и 
полномочия. 

Отметим, что такой тип идентификации не 
вступает в противоречие с действующими 
нормами арбитражно-процессуального зако-
нодательства, поскольку законом предусмот-
рена возможность подачи искового заявле-
ния в суд в электронном виде. 

Несомненно, такой формат судебных за-
седаний как онлайн позволяет представите-
лям из отдаленных регионов участвовать в 
судебных заседаниях и при этом минимизи-
ровать свои транспортные расходы, а также 

                                                     
3
 «Обзор по отдельным вопросам судебной практики, 

связанным с применением законодательства и мер по 
противодействию распространению на территории 
Российской Федерации новой коронавирусной инфек-
ции (COVID-19) N 1» (утв. Президиумом Верховного 
Суда РФ 21.04.2020) // «Бюллетень Верховного Суда 
РФ». 2020. N 5. Май.  

экономить время. 
Между тем, в электронной форме прове-

дения судебных заседаний присутствует 
много недостатков и «недоработок» как со 
стороны законодательства, так и со стороны 
практического применения. 

Как в 2020 году, так и на сегодняшний 
день правила проведения онлайн-заседаний 
публикуются на сайте каждого конкретного 
суда и не являются единообразными. 

К примеру, в Арбитражном суде г. Москвы 
не проводятся и не проводились судебные 
заседания в режиме онлайн. Суд при этом 
ссылается на отсутствие в АПК РФ соответ-
ствующей нормы и на истечение срока дей-
ствия Постановления Президиума ВС РФ и 
Президиума Совета судей Российской Феде-
рации от 8 апреля 2020 г. N 821, которым бы-
ло рекомендовано проводить судебные засе-
дания такого формата. Также в своих опреде-
лениях Арбитражный суд г. Москвы указывает 
на отсутствие технической возможности про-
вести онлайн-заседания4. В данном случае 
нельзя не согласиться с судом: правовое ре-
гулирование судебных заседаний онлайн-
формата на сегодняшний день полностью от-
сутствует, как и какие-либо единые правила 
проведения такой процедуры. 

Так, на сайте Арбитражного суда Ураль-
ского округа указано, что в проведении он-
лайн-заседания может быть отказано не 
только по причине отсутствия копий докумен-
тов, удостоверяющих личность, но также и по 
причине технической возможности5. 

Что касается срока подачи ходатайства о 
проведении судебного заседания в онлайн-
формате, то срок подачи такого ходатайства 
не установлен регламентом ни одним судом. 
Однако при этом на практике суды отказыва-
ют в удовлетворении ходатайства по причине 
якобы нарушения заявителем срока. При 
этом информация о том, какой установлен-
ный срок, остается тайной за семью печатя-

                                                     
4
 Определение АС г. Москвы от 10.08.2020 г. по делу 

№ А40-33717/16-4-51Б // СПС «Консультант». 
5
 Регламент организации участия в судебном заседа-

нии Арбитражного суда Уральского округа с использо-
ванием системы веб-конференции информационной 
системы «Картотека арбитражных дел» (онлайн-
заседания) // [Электронный ресурс]. URL.: 
https://fasuo.arbitr.ru (дата обращения 19.07.2021). 
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ми. Так, заявитель узнает срок для подачи 
ходатайства лишь после устного обращения 
в суд по телефону. То есть, во-первых, в 
большинстве случаев такой срок на сайтах 
судов не опубликован, а во-вторых, – каждый 
суд устанавливает свой срок для подачи хо-
датайств. Например, в Арбитражном суде 
Республики Башкортостан такой срок неглас-
но установлен в пять рабочих дней. Пятна-
дцатый арбитражный апелляционный суд 
также считает, что такое ходатайство пода-
ется не позднее, чем за пять рабочих дней до 
начала судебного заседания6. А вот на сайте 
Арбитражного суда Воронежской области 
указано, что суд отклоняет ходатайство об 
участии в онлайн-заседании в случае по-
ступления ходатайства менее чем за 10 ра-
бочих дней до даты судебного заседания7. 
На сайте Десятого арбитражного апелляци-
онного суда вообще отсутствует какой-либо 
регламент для участия в онлайн-заседаниях, 
указано лишь на такую возможность8. 

Интересно отметить, что в большинстве 
случаев при отклонении ходатайства о про-
ведении онлайн-заседания суды не выносят 
определения. Процедура отклонения ограни-
чивается отметкой «отклонено» в карточке 
дела системы «кад арбитр», а также уведом-
лением заявителя о таком отклонении по 
электронной почте. Поэтому обжаловать от-
каз суда представляется достаточно пробле-
матичным. 

Особо важной проблемой представляется 
нарушение участников процесса их права на 
участие в судебном заседании при проведе-
нии заседания в режиме онлайн. Если срав-
нить онлайн-заседание с заседанием путем 
видеоконференцсвязи, то становится оче-
видным, что во втором варианте суд, прово-
дящий такое заседание, выступает неким по-
средником между представителем и судом, 

                                                     
6
 Постановление пятнадцатого арбитражного апелля-

ционного суда от 14.12.2020 N 15АП-17317/2020 по 
делу N А32-23423/2020 // СПС «Консультант». 
7
 Сайт Арбитражного суда Воронежской области // 

[Электронный ресурс]. URL.:  
https://voronej.arbitr.ru/process/online_zasedan(дата об-
ращения 01.08.2021). 
8
 Сайт десятого арбитражного апелляционного суда // 

[Электронный ресурс]. URL.:  
https://10aas.arbitr.ru/node/14151 (дата обращения 
02.08.2021). 

рассматривающим дело. Также очевидно, 
что именно на этот суд возлагаются обязан-
ности по обеспечению технической возмож-
ности связи представителя и суда, а также 
все риски, связанные с функционированием 
надлежащей видео- и аудиосвязи между су-
дами. В случае возникновения технических 
неполадок связи судебное разбирательство 
подлежит отложению (ч. 5 ст. 158 АПК РФ). 

При проведении онлайн-заседания ситуа-
ция обстоит совсем иначе. Здесь представи-
тель сам несет бремя устранения техниче-
ских проблем при подключении. В случае их 
возникновения и невозможности одной из 
сторон подключиться к онлайн-заседанию, 
судебное заседание проводится без его уча-
стия. При этом лицо считается не явившимся 
в судебное заседание, о чем суд указывает в 
определении. Причем по неизвестным при-
чинам судами презюмируется неучастие в 
онлайн-заседании как надлежащим образом 
уведомленное и уклонившееся от явки. Од-
нако суды «упускают» тот момент, что лицо, 
не принявшее участие в онлайн-заседании, 
предварительно просило суд обеспечить 
участие в нем и получило уведомление суда 
об удовлетворении этого ходатайства. В та-
ком случае следует предположить наличие у 
такого лица каких-либо препятствий к уча-
стию в онлайн-заседании. Недобросовест-
ность уклонившегося от участия в онлайн-
заседании можно предположить, но никак 
нельзя презюмировать при формировании 
общего правила. Среди таких препятствий 
можно назвать наиболее часто встречающи-
еся: отсутствие в месте нахождения участни-
ка процесса интернет-соединения достаточ-
ной скорости, перебои электроснабжения, 
программные и иные технические неполадки 
устройства связи. Многие из них лицо не мо-
жет предвидеть или устранить, даже дей-
ствуя с разумной степенью предусмотри-
тельности. Следовательно, несмотря на то, 
что участник процесса принимает на себя 
риски, связанные с вероятностью техниче-
ской невозможности участвовать в судебном 
заседании с его стороны, гораздо более ра-
зумным было бы пересмотреть общее пра-
вило о процессуальных последствиях неявки 
участника в онлайн-заседание. 

Еще одной проблемой в его проведении 
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является отсутствие у представителей воз-
можности убедить суд в обоснованности сво-
ей позиции, так как при непосредственном 
выступлении через невербальные реакции 
это сделать гораздо проще. Таким образом, с 
психологической точки зрения, убедитель-
ность «выступающего» представителя в он-
лайн-заседаниях снижается. 

Кроме того, появилась также возможность 
ознакомиться с материалами дела в режиме-
онлайн. Для этого представители подают хо-
датайство об ознакомлении с материалами 
дела и при его подаче через систему «Мой  
арбитр» и указывают на желание ознакомить-
ся в режиме ограниченного доступа, после 
чего специалист суда предоставляет доступ к 
документам. В личном кабинете заявителя 
появляется специальный код для доступа к 
материалам дела, который действует доста-
точно ограниченное количество времени. 

Следует отметить, что правила по озна-
комлению с материалами дела в электрон-
ном виде в различных судах также различны. 
Например, по правилам Арбитражного суда 
города Москвы такой код действует 72 часа9, 
а по правилам Арбитражного суда Республи-
ки Башкортостан – всего лишь 24 часа10. За-
явитель в течение данного количества вре-
мени может загрузить необходимые доку-
менты на жесткий диск устройства. При этом 
ознакомиться можно лишь с теми докумен-
тами, которые были поданы через систему 
«Мой арбитр», а также отсканированы спе-
циалистом суда. Также на сайте Арбитражно-
го суда Республики Башкортостан указано, 

что материалы дела, превышающие 300 ли-
стов, для ознакомления в онлайн-режиме не 
предоставляются. В «столичном» же суде 
имеется «компромисс» – для ознакомления с 
материалами многотомного дела в электрон-
ном виде сроки предоставления доступа об-
говариваются устно по телефону со специа-
листом суда. 

Таким образом, мы видим, что возмож-
ность ознакомления с материалами дела в 
режиме «онлайн» также не урегулирована 
законодательством. Более того, отсутствует 
единообразие данной процедуры. В различ-
ных судах действуют различные правила, что 
не представляется целесообразным и ком-
фортным для участников процесса. 

Остается открытой проблема совмещения 
различных форм участия в одном судебном 
процессе (один представитель участвует в 
судебном заседании лично, другой участвует 
в онлайн-режиме. При таком формате 
устройство (как правило, – ноутбук) находит-
ся около председательствующего судьи и 
представителю, участвующему в судебном 
заседании лично, практически не видно и не 
слышно своего «виртуального» оппонента. 
 
Выводы 

Исходя из вышеизложенного, можно сде-
лать вывод о том, что на сегодняшний день 
процедуры виртуального проведения судеб-
ных заседаний и онлайн-ознакомления с ма-
териалами дела имеют свои достоинства, 
однако требуют законодательных и право-
применительных доработок. 
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