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Аннотация: Статья представляет собой попытку комплексной оценки и анализа компонентов образовательной 
среды вуза на примере Иркутского национального исследовательского технического  университета (ИРНИТУ). 
Выделяя в качестве ключевых содержательно-методический, коммуникативно-организационный, пространствен-
но-семантический компоненты, автор дает оценку всем компонентам образовательной среды вуза в ходе прове-
дения целого ряда социологических исследований (N=385, тип выборки – квотная), выполненных методами анке-
тирования и интервью в период с мая 2019 по май 2020 года. В рамках комплексного исследования участниками 
образовательного процесса оценивались по 5-ти балльной шкале уровень организации различных направлений 
учебно-воспитательной работы, эффективность форм учебного процесса, степень значимости научной, учебной, 
социальной, творческой, спортивной деятельности, уровень влияния образовательной среды и учебно -
воспитательного процесса на формирование собственной личности (ценностные ориентации, источники мотива-
ции на достижение поставленных целей, качества, сформированные в процессе обучения), характер коммуника-
тивного взаимодействия внутри вуза (взаимодействие с преподавателями), и на внешнем уровне (производ-
ственная практика, международное сотрудничество), навыки командного взаимодействия (личностные качества 
для работы в команде, навыки коллективной деятельности), уровень сформированности пространственного ком-
понента (компактность расположения корпусов ИРНИТУ, наличие собственного студенческого городка, кампуса, 
степень комфортности среды для обучения), а также символические характеристики вуза (логотип и др.)  
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Abstract: The article is an attempt to provide a comprehensive assessment and analysis of the components of a univer-
sity educational environment through the example of Irkutsk National Research Technical University (INRTU). Highligh t-
ing content-methodological, communicative-organizational, spatial-semantic components as key ones, the author as-
sesses all the components of the educational environment of a university during a number of sociological studies (N = 
385, quota sample) conducted by means of questionnaires and interviews from May 2019 to May 2020. As part of a 
comprehensive study, participants of the educational process graded the organization level of various areas of training, 
effectiveness of the forms of the educational process, level of importance of scientific, educational, social, creative, 
sports activities, contribution of educational environment and educational process on creation of his or her own identity 
(value orientations; sources of motivation to achieve desired goals; traits shaped in the learning process), the nature of 
communicative interaction in the university (interaction with teachers), and at the external level (industrial work plac e-
ment, international cooperation), teamwork skills ( personal qualities for teamwork, team cooperation skills), level of for-
mation of the spatial component (compactness of location of INRTU buildings, the presence of its own campus, degree of 
comfort of the environment for training), as well as University symbolic characteristics (logo, etc.) on a 5-point scale. 
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Введение 

Понятие «образовательная среда» явля-
ется многокомпонентным, сложным, имею-
щим несколько подходов при его трактовке. 
Поскольку этот феномен изучается множе-
ством научных дисциплин и направлений, 
таких как философия, социология, педагоги-
ка, психология, а также их отраслевыми дис-
циплинами, то и его анализ, и понимание бу-
дут в рамках этих направлений разными. Об-
разовательная среда вуза в исследователь-
ской практике анализируется, как правило, с 
точки зрения социологического и педагогиче-
ского подходов с нескольких позиций. Они 
обуславливаются множеством функций деле-
гированных системе высшего образования 
обществом. Таким образом, образовательная 
среда рассматривается как:  

1) совокупность возможностей для разви-
тия обучающегося, а также для проявления и 
развития его способностей и личностных по-
тенциалов;  

2) средство самообучения и саморазви-
тия: если обучающийся сам выбирает или 
выстраивает для себя образовательную сре-
ду, то в этом случае он становится субъектом 
саморазвития, а образовательная среда – 
объектом выбора и используемым сред-
ством;  

3) предмет проектирования и моделиро-
вания: образовательная среда конкретного 
вуза сначала теоретически проектируется, а 
затем практически моделируется в соответ-
ствии с целями обучения, специфическими 
особенностями контингента обучающихся и 
условиями вуза;  

4) объект психолого-педагогической экс-
пертизы и мониторинга, необходимость кото-
рых диктуется постоянной динамикой обра-
зовательной среды;  

5) система влияний и условий формиро-
вания личности по заданному образцу, а так-
же возможностей для ее собственного разви-
тия, содержащихся в социальном и про-
странственно-предметном окружении (Васи-
льева, 2011). 

Каждое из этих направлений анализа об-
разовательной среды имеет огромный со-

держательный пласт, характеризующий дан-
ный феномен и дающий нам представление 
о его сложности, системности, поликультур-
ности, отличии от других образовательных 
сред, например, школьной, дошкольной  
и т. д. Из всего многообразия подходов необ-
ходимо выделить системный и деятельност-
ный, позволяющие эмпирически исследовать 
и проанализировать роль образовательной 
среды вуза в глобальном процессе социали-
зации личности и влиянии на него внешней 
среды. 

На основе анализа научной литературы 
можно выделить несколько основных 
направлений, характеризующих понимание 
образовательной среды. Так, по мнению Е.Б. 
Лактионовой, «образовательная среда есть 
психолого-педагогическая реальность, со-
держащая специально организованные усло-
вия для формирования личности, а также 
возможности для развития, включенные в 
социальные и пространственно-предметное 
окружение» (Лактионова, 2010). При этом 
фактором развития личности автор выделя-
ет, прежде всего, систему отношений участ-
вующих субъектов.  

Образовательная среда вуза также «яв-
ляется важнейшим дополнительным ресур-
сом развития личности и самореализации 
студента. Это область совместной деятель-
ности субъектов образования, где между ни-
ми и элементами образовательных систем 
выстраиваются определенные связи, обес-
печивающие реализацию личных и социаль-
ных целей образования» (Гущина, 2010). Как 
совместную деятельность, образовательную 
среду рассматривает и В.И. Слободчиков. Он 
описывает ее «и как предмет, и как ресурс 
совместной деятельности». При этом осо-
бенности связей и отношений между субъек-
тами заранее не определены (Слободчиков, 
2010). 

С точки зрения социокультурного подхода 
образовательная среда включает в себя 
элементы культуры, которые создают обра-
зовательный процесс. В качестве таких эле-
ментов могут выступать как межпоколенче-
ские коммуникации, так и элементарный под-
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бор примеров для тестирования (Листвина, 
2018). Социокультурная среда вуза – часть 
культурно-образовательного пространства, с 
помощью которого осуществляется: 

– социализация (процесс развития инди-
вида при его взаимодействии в ходе жизне-
деятельности с социокультурной средой, 
обогащающей его как самореализующуюся 
личность); 

– инкультурация (процесс освоения инди-
видом способов мышления и действий) лич-
ности в образовательном процессе (Понома-
рев, 2015). 

Безусловно, в объективной реальности 
мы наблюдаем системно-автономизиро-
ванную модель образовательного простран-
ства, в которой имеет место сочетание эле-
ментов различных видов пространств (Куд-
ряшова, 2018). 

С точки зрения системного подхода в со-
временной научной литературе рассматри-
вается типология образовательной среды 
(Ткаченко, 2018), признаки образовательной 
среды, функции образовательной среды, 
структура образовательной среды с ее эле-
ментами и подсистемами.  

Несмотря на повышенное внимание уче-
ных к проблеме образовательной среды еди-
ного понимания сущности и содержания дан-
ного понятия не сложилось. Нет единого под-
хода и в выделении ее структурного состава. 
Также отсутствует целостная технология со-
здания профессионально и личностно стиму-
лирующей среды в вузе (Новиков, 2012). 

Четкое понимание структуры образова-
тельной среды для любого уровня образова-
ния актуально в плане оценки эффективно-
сти ее функционирования и определения ро-
ли и влияния образовательной среды на 
процесс социализации обучающегося. Опе-
рационализация понятия «образовательная 
среда» вуза позволяет выделить эмпириче-
ски измеряемые переменные и показатели 
при исследовании ее специфики. Так, со-
гласно подходу С.В. Тарасова среда любого 
образовательного учреждения может иметь 
следующие структурные компоненты: про-
странственно-семантический, содержатель-
но-методический и коммуникативно-органи-
зационный (Тарасов, 2011). Каждый из них 
имеет свое специфическое наполнение, ко-

торое может быть оценено и проанализиро-
вано с помощью конкретных эмпирических 
процедур и замеров. 

 
Методы исследования 

Для оценки образовательной среды вуза 
и выявления ее роли в процессе социализа-
ции обучающихся проанализированы резуль-
таты ряда исследований, проведенных в пе-
риод с мая 2019 года по май 2020 года на 
базе Иркутского национального исследова-
тельского технического университета, 
направленных на оценку различных струк-
турных компонентов образовательной среды 
вуза. Среди них исследования, касающихся 
оценки организации различных аспектов 
учебно-воспитательного процесса в ИРНИТУ 
(N=385) (Сидорова, 2020), анализа особенно-
стей образовательной среды вуза (N=385), и 
особенностей профессионального самоопре-
деления студенческой молодежи ИРНИТУ 
(N=385), а также восприятия бренда вуза це-
левыми группами (N=385). Были использова-
ны опросные методы исследования – анке-
тирование и интервью. В каждом анкетиро-
вании участвовали по 385 человек, обучаю-
щихся ИРНИТУ, выборка квотная, в качестве 
квот выступают данные по институтам и кур-
сам. 

В соответствии с целями разрабатывался 
методологический и методический аппарат 
исследования, его программа, включающая 
обоснование всех необходимых процедур.  

 
Основные результаты и выводы 

В качестве результатов исследования в 
данном разделе будут рассмотрены ком-
плексные данные социологических замеров, 
касающиеся основных структурных компо-
нентов образовательной среды ИРНИТУ.  

Первый, который дает представление о 
содержании и методике образовательной де-
ятельности в ИРНИТУ, это содержательно-
методический компонент. Согласно работам 
С.В. Тарасова, он включает в себя формы и 
методы организации образования и содержа-
тельную сферу. То есть организационная 
структура образовательной деятельности 
может включать в себя формы и методы ре-
ализации учебной деятельности, научно-
исследовательской, различные формы реа-
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лизации студенческих инициатив и т. д. Со-
держательная сфера данного компонента 
включает в себя проработку всего методиче-
ского комплекса, обеспечивающего образо-
вательный процесс на всех уровнях, а также 
базовые концепции обучения и воспитания. В 
качестве иллюстрации оценки данного ком-
понента образовательной среды ИРНИТУ 
студентами могут служить ответы на вопро-
сы, касающиеся оценки и желания изменить 
элементы образовательного процесса. Оце-
нивая компоненты образовательного процес-
са по 5-ти балльной шкале обучающиеся вы-
соко оценили преподавание дисциплин, что 
коррелирует с результатами по следующему 
вопросу, где студенты отметили, что этот 
компонент наименее всего нуждается в из-
менении (табл. 1). В таблице 1 представлен-
ные результаты достаточно красноречиво 
свидетельствуют о тех проблемах, с которы-
ми сталкиваются участники образовательно-
го процесса. 

На вопрос «Что именно вы бы хотели из-
менить в образовательном процессе ИРНИ-
ТУ? (возможны до 3-х вариантов ответов)» 
большинство обучающихся ответили, что в 
изменениях нуждается материально-

техническая база вуза (71,7 %). С большим 
отрывом далее идут компоненты информа-
ционно-технологического обеспечения  
(45,2 %) и ресурсного (37 %), а также компо-
ненты организации учебного процесса (34,2 
%). По сути, это основные формальные ком-
поненты, характеризующие учебный процесс 
в целом (рис. 1).  

На вопрос «Какая форма обучения в ИР-
НИТУ в наибольшей степени способствует 
вашей профессиональной подготовке?» 
большинство студентов ответили, что это 
практика (73 %), с большим отрывом на вто-
ром месте – лекционная форма организации 
учебного процесса (41 %). То есть практиче-
ский компонент образовательного процесса 
студенты отмечают как наиболее важный и 
эффективный. Лекционная форма тоже яв-
ляется для них значимой в плане получения 
знаний и общения с преподавателями. Далее 
они отмечают лабораторные занятия (29 %), 
семинарские (27 %), а также научно-
исследовательскую работу (25 %). То есть 
студенты считают наиболее качественными и 
эффективными стандартные формы обуче-
ния такие как практика, лекции, семинары 
(рис. 2).  

 
Таблица 1. Оценка уровня организации различных направлений учебно-воспитательной работы  

обучающимися ИРНИТУ по 5-ти балльной шкале, (%) 
Table 1. Evaluation of the organizational level of various areas of training by INRTU students  
on a 5-point scale, (%) 
 

 Направления учебно-воспитательной работы 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов 

1. 
Учебная работа (лекции, семинары, лабораторные  
занятия) 

1,3 2,3 10,6 58,2 27,6 

2. 
Научно-исследовательская работа и научное творчество 
обучающихся 

0,3 4,4 13,5 55,6 26,2 

3. Досуговая и развлекательная деятельность обучающихся  0,5 3,4 9,1 51,2 35,8 

4. Физкультура и спорт 0,8 3,9 8,6 53,2 33,5 

5. Социальная активность студентов 0,5 4,2 16,9 57,4 21 

6. Проживание обучающихся в общежитии 5 11 24,4 44,5 15,1 

7. 
Организация учебного процесса (расписание, удобство 
расположения аудиторий во время учебного процесса) 

3,6 5,3 23,1 48 20 

8. Преподавание дисциплин 0,8 3,6 10,7 60,8 24,1 

9. Организация практик 0,8 3,1 16,1 53,5 26,5 

10. Студенческое питание 3,4 6 23,1 48,8 18,7 

11. Атмосфера вуза, психологический климат 0,5 3,1 12,5 56,6 27,3 

12. 
Деятельность работников вуза в сфере обеспечения  
безопасности, ведения документации и др. (охрана вуза, 
бухгалтерия, методисты) 

1,3 3,9 15,8 55,1 23,9 

 



Социологические науки 

Sociological sciences 

   

412 
Социальная компетентность 2020 Т. 5 № 3 С. 408–418 

Social competence 2020 Vol. 5 No. 3 P. 408–418 
ISSN 2658-5855 

 

 
 

Рис. 1. Оценка необходимости изменений компонентов учебного процесса  
(не более 3-х вариантов выбора) 

Fig.1. Assessment of need for changes of the components of the educational process (no more than 3 options) 
 

Зная о предпочтениях студентов в выборе 
значимых сфер деятельности, можно органи-
зовывать образовательный процесс эффек-
тивно, с учетом индивидуальных особенно-
стей процесса социализации студенческой 
молодежи. По результатам оценки наиболее 
значимой является учебная сфера (30,6 % 
оценили на 5 баллов), на втором месте соци-
альная деятельность, ее оценили как самую 
значимую 27 % учащихся, научная и творче-
ские сферы, соответственно, оценили на  
5 баллов 15 % и 14,2 % опрошенных студен-
тов, спортивную сферу также назвали самой 
значимой 13,5 % опрошенных.  

Еще один компонент, выделенный в 
структуре образовательной среды – комму-
никационно-организационный. Сюда включе-
ны особенности самих субъектов образова-
тельного процесса, их можно раскрыть через 

региональные особенности среды, социаль-
но-демографические характеристики участ-
ников образовательного процесса, их цен-
ностные и мотивационные особенности. С 
этой целью исследуется и формируется со-
циальный потрет участников учебно-
воспитательного процесса. Как правило, та-
кие исследования носят мониторинговый ха-
рактер. Однако нередко становление буду-
щих специалистов, совершенствование их 
духовно-нравственного опыта, формирова-
ние профессиональных ценностных ориента-
ций и качеств, базовой культуры личности и 
т. д., строится без учета особенностей обра-
зовательной среды вуза и ее компонентного 
состава (Фролова, 2018). Такой подход не 
оправдан, поскольку средовое влияние на 
субъекты образовательного процесса требу-
ет комплексного изучения. 

 
Таблица 2. Оценка значимости сфер деятельности обучающимися ИРНИТУ, (%)  
Table 2. Assessment of importance of activities by students of INRTU, (%) 
 

Сферы деятельности 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов 

Научная сфера 22,5 19,4 23,1 19,7 15 

Учебная сфера 28, 5 15,8 12,2 12,7 30,6 

Творческая деятельность 17,9 18,9 25,1 23,6 14,2 

Спортивная деятельность 20,7 21,8 24,4 19,4 13,5 

Социальная деятельность 11,6 17,9 22,3 21 27 

кадровое обеспечение (уровень и квалификация 

преподавателей) 

методическая подсистема (доступ к учебным и 

организационно-методическим материалам, … 

общение преподавателя и обучающегося 

организация учебного процесса (формирование 

учебных групп, расписаний занятий, контроль за … 

информационно-ресурсное обеспечение (оснащенность 

библиотек, наличие цифровых ресурсов сети) 

информационно-технологическая подсистема 

(обучение студентов по современным программам) 

материально-техническое обеспечение 

11,4 

15,1 

16,9 

34,2 

37 

45,2 

71,7 

Что именно вы бы хотели изменить в образовательном процессе 

ИРНИТУ? (%) 
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Рис. 2. Оценка эффективности различных форм учебного процесса (не более 3-х вариантов выбора) 
Fig. 2. Evaluation of effectiveness of various forms of educational process (no more than 3 options)  

 

 
 

Рис. 3. Ценностные ориентации студентов ИРНИТУ 
Fig.3. Value orientations of INRTU students 

 
Так, анализируя ценностные характери-

стики студентов ИРНИТУ можно выделить 
следующие тенденции. Традиционно, уже на 
протяжении нескольких лет, на первом месте 
в системе ценностей студенческой молодежи 
стоит семья (72 %), на втором материальные 
показатели (55 %), затем личностное развитие 
(36 %) и интересная работа (35 %) (рис. 3). 

При этом интересны данные, полученные 
на вопрос об источниках мотивации обучаю-
щихся. Большинство студентов на достиже-
ние поставленных целей стимулирует стрем-
ление к саморазвитию (26 %), к повышению 
своего социального статуса (20 %) и к про-
фессиональному саморазвитию (18 %).  

Студенты также оценивают влияние об-
разовательной среды и учебно-воспита-
тельного процесса на формирование соб-
ственной личности. Анализируя и осмысли-
вая процесс своего профессионального и 
личностного становления, они не могут не 
учитывать влияния на этот процесс среды 
вуза. 4-5 лет, а иногда и больше, в такой воз-
растной период имеют большое значение, 
при этом в вузе создаются условия для 
наиболее интенсивного влияния и формиро-
вания личности студента. При выборе ка-
честв, которые сформировались у них в про-
цессе обучения, больше половины опро-
шенных отметили трудолюбие, добросовест-  

41 
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Таблица 3. Оценка по 5-ти балльной шкале наиболее значимых показателей (где 1 – не главное,  
10 – самое главное) 
Table 3. Evaluation on a 5-point scale of the most significant indicators (where 1 is not the main thing, 10  

is the most important one) 
 

Показатель 
Среднее 
значение 

Мода 

Иметь дружную семью, воспитать детей 7,6 10 

Иметь хорошее образование 7,3 10 

Любовь 7,4 10 

Сберечь свою честь, достоинство 7,9 10 

Жить в условиях социальной справедливости и стабильности 7,8 10 

Иметь возможность путешествовать, смотреть мир 7,7 10 

Иметь интересную увлекательную работу 8,2 10 

Достичь высокого положения в обществе 7 10 

Иметь много денег, машину, квартиру, дачу 7,4 10 

Быть социально активным, работать во благо людей  6,3 10 

Получать удовольствие, острые ощущения 7 10 

Иметь хороших друзей, доброжелательные отношения и взаимопонимание с людь-
ми 

8,2 10 

Быть лидером, первенствовать среди людей  6,1 5 

Реализовать свои способности и задатки 8 10 

Не выделяться 3,8 1 

Заслужить уважение окружающих людей 6,6 10 

Приобрести широкую известность, славу 5 4 

Сделать профессиональную карьеру 7,3 10 

Иметь личную независимость, возможность поступать по собственному желанию  8,3 10 

Здоровье 8,9 10 

 
ность, активность в профессиональной  
деятельности, адаптированность (67,4 %)  
и волевые качества (целеустремленность, 
настойчивость, решительность, находчи-
вость – 56,8 %). Чуть меньше половины сту-
дентов считают, что в вузовской среде у них 
сформировалось стремление к новому, ин-
новационному в профессиональной деятель-
ности, автономность (46,8 %) (рис. 5). 

Важным показателем уровня развития 
коммуникационно-организационного компо-
нента является коммуникативная сфера. Си-
стема коммуникаций, стили и содержание 
общения, плотность коммуникаций – это 
наиболее значимые показатели коммуника-
тивной сферы, которые формируются и 
структурируются в процессе взаимодействия 
субъектов образовательного процесса. Од-
ним из таких элементов является характер 
коммуникативного взаимодействия обучаю-
щихся и преподавателей в учебно-воспи-
тательном процессе.  

Частью процесса является и взаимодей-
ствие участников образовательного процесса 

на внешнем уровне. Мы попросили студентов 
отметить каких внешних коммуникаций им не 
хватает в период получения специальности. 
Больше всего им не хватает практикоориен-
тированной коммуникации (72,8 %), это ком-
муникация и взаимодействие, устремленные 
в будущее и связанные с дальнейшей карье-
рой и профессиональной реализацией опро-
шенных. Студенты также отметили ограни-
ченность коммуникаций на международном 
уровне (46,8 %) (рис. 6).  

Частью системы коммуникации является и 
взаимодействие в команде. Поскольку про-
цесс обучение в вузе частично носит коллек-
тивный характер и протекает таким образом, 
что большую часть учебного времени студен-
ты проводят в группе, то навыки командного 
взаимодействия в современном образова-
тельном процессе становятся актуальными. 
Молодые люди могут оценить, каких качеств 
им не хватает для групповой и командной ра-
боты. На первое место они ставят смелость 
(40 %), далее лидерские качества (36,8 %) и 
коммуникативные качества (35,8 %). 
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Рис. 4. Источники мотивации студентов ИРНИТУ 
Fig. 4. Sources of motivation for students of INRTU 

 

 
 

Рис. 5. Качества личности, сформированные в процессе обучения в вузе  
Fig. 5. Personality traits shaped when studying at the university 
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Рис. 6. Недостаточный уровень коммуникаций 
Fig. 6. Insufficient level of communication 

 

Это тройка личностных качеств, которых не 
хватает современным студентам для работы 
в коллективе и которые они бы хотели у себя 
развивать (рис. 7). 
В научной литературе социкультурная среда 
часто рассматривается как благоприятная 
для формирования лидерских качеств и ка-
честв, необходимых для командной работы 

(Зайченко, 2017). В связи с этим становится 
актуальной работа по формированию лич-
ностных качеств, навыков коллективной дея-
тельности, которые будут востребованы и в 
будущей профессиональной сфере студен-
тов, и в процессе межличностного взаимо-
действия (Гансуар, 2015). 

 

 
 

Рис. 7. Личностные качества для работы в команде 
Fig. 7. Personal qualities for teamwork 
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И последний компонент образовательной 
среды вуза – это пространственно-семанти-
ческий. Этот компонент неразрывно связан с 
образом вуза, с его имиджевыми и брендо-
выми характеристиками, с традициями и их 
восприятием целевыми группами как внут-
ренними, так и внешними. Сама организация 
жизненного пространства вуза несет в себе 
информацию о его образовательной среде. 
Прежде всего географическое расположение 
в городе, расположение учебных корпусов, 
жизненное пространство студенческого го-
родка, архитектура и дизайн зданий и учеб-
ных корпусов, удобство и комфорт внутрен-
него устройства вуза. Все это свидетель-
ствует об уровне сформированности про-
странственного компонента. По результатам 
опроса студенты выделяют в качестве не-
оспоримого плюса компактность расположе-
ния корпусов ИРНИТУ и наличие собственно-
го студенческого городка, кампуса (20,5 %). 
Это позволяет существенно экономить время 
на передвижение и обеспечивает комфорт-
ную среду для обучения студентов. 

Анализируя семантический компонент об-

разовательной среды ИРНИТУ, в который 
включены символические характеристики ву-
за, можно отметить позитивное восприятие 
их обучающимися. Так большинство студен-
тов узнали логотип ИРНИТУ (73,3 %), он их 
устраивает (86,2 %), и они хотели бы его 
лишь модернизировать, сделать более со-
временным (Сидорова, 2020). 
 
Заключение 

Процесс социализации личности студента 
протекает в рамках нескольких структурных 
компонентов образовательной срезы вуза. 
Использование специфики средового влия-
ния на личность позволит этот процесс сде-
лать более эффективным и обеспечить лич-
ностное развитие обучающихся. С этой це-
лью необходимость оценки каждого из ком-
понентов среды очевидна. 

Образовательная среда вуза представля-
ет собой совокупность проектируемых  
компонентов, и то какими они будет, напря-
мую зависит от их реальной и адекватной 
оценки на каждом этапе и уровне функцио-
нирования.  
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